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Les présentes diti générales, ci-apre CG repré

les usages du secteur du traitement et revétement de surface des matériaux.
A ce titre, elles ont fait I'objet d'un dépét au Bureau des Usages du tribunal de
commerce de Paris.

les s'appliquent & I'ensemble des relations contraciuelles entre le Fagonnier ci-
aprés « Fr el la sociélé clente le Donneur d'ordres, ci-aprés dénommée « DO»,
cencemant toul contrat, toute commande, et les commandes passées dans le
cadre d'une « commande ouverte ». Elles sont rédigées en conformité avec les
dispositions légales el réglementaires notamment celles du code de commerce.
Conformément a l'anicle L441-6 du code de commerce, elles-constiluent le socle
unique de la négociation commerciale.
Toute dérogation aux présentes cond
acceptation expresse et écrite du F.

Elles lonl échec a toules clauses conlraires lormulées d'une lagon quelconque par
le DO et qui n'auraient pas élé acceplées expressément par écrit par le F.

On entend par « écril », au sens des présenies con ns générales, tout document
@tabli sur support papier, ou par télécopie ou, sous réserve d'accord préalable des
deux parties, par voie éleclronique.

Les contrats el commandes passés entre le F et le DO consislent en des
prestations de service de travail a lagon (ou lagonnage) labriqué etiou traité sur la
demande du DO el par conséquent, quelle que soil leur lorme, répondent par
nature a la qualification juridique de contrat d'entreprise.

ns générales doit faire l'objet d'une

1.- CONTENU ET FORMATION DU CONTRAT
1.1 - Contenu du contrat
Fonl partie du contrat et ont seuls |a qualité de documents contractuels :

- les présentes conditions générales,

- les conditions particubiéres unnmn_mmm par les deux paries, nolamment le cahier
das charges, dans la mesure ol il a élé expressément acceplé
- la commande acceptée par toul moyen, notammenl par accusé de réception ou
conlirmalion de commande,
- les documents du F cc & les p condilions g i
- Les éludes, devis el documenis lechniques communiqués avant la lormation du
contrat principal et acceptés par les parbes.
- Le bon de livraison
- la laclure.
1.2 - Cahier des charges, appel d'otire et ofire
Tout appel d'olire, loute commande, doivenl élre assort
techniques comportant les spécilicalions nécessaires el nolamment la nature du
matériau employé el les traitemenls qui auraient déja, le cas échéanl, é1é realisés
sur ce dernier.
L'olfre n'est considérée comme lerme que si elle est assortie
De méme, toute modilication du cahier des charges ou aux
atitre d'essai le cas échéant, pourra entr
1.3 - Commande
Le contrat n'est parlail que sous réserve d'acceplation expresse de la commande
par le F.
L'acceptation de la commande se (ail par tout mayen écril.
?:_m commande expressément acceplée par le F, lermée ou ouverle, sera répulée
entrainer acceplation par le DO de l'oflre du Fournisseur,
1.3.1- Commande fermee
La commande lermée précise de maniére lerme les quantités, prix, délais et
conditions logistiques.
1.3.2 - Commande ouverte
Sans préjudice des conditions délimes par I'article 1174 du code ci
ouverte doil répondre aux conditions mentionnées ci-dessous.

d'un délai de validité.
Gces-lypes soumises
er la révision de I'ofire en conséquence.

la commande

les caractéristiques el le prix des u:un_r_._m Au moment de la conclusian
de la commande ouverle, les quanlilés maxmales, minmales el les délais de

- Le cadencement des ordres de livraison délinit des quanlilés precises el des
dé inscrivent dans la lourchelle de la commande ouverte. Si les corrections
apporiees par le DO aux estmations quanitatives prévisionnelles de I'échéancier
diz la commande cuverte globale ou des ordres de livraison s'écartent de plus de 15
% du montant desdiles esumations, le F évalue les conséquences de ces variations
=] ausse ou a la baisse, les parlies se concerieron| pour
ion aux conséquences de cel écarl, susceplibles de modilier
re du contral au detnment du F.

és el des délais compalibles avec ses capacilés (de produclion, de lransport,
de sous-lraitance, de personnel, inanciéres, etc...)
cation et annulation des commandes.

La commande exprime le consentement du DO de maniere wrévocable | Il ne peul
donc I'annuler, a moms d'un accord exprés el préalable du F. Dans ce cas, le DO
ndemnisera le F pour tous les lrais engagés (nolamment équipements spéciliques,
Irans d'élude, dépenses de main d'ceuvie el d'approvisionnement, cutillages) el pour
loutes les conséquences directes el indirectes qui en découdlent. En oulre, I'acomple
a versé resiera acquis au F

s d'un cahier des charges

2-PRIX
21 - Adélaut d'accord des deux parties sur un prix, avant 'exécution du lravs
le prix sera lacturé par le F sur la base de sa proposition. A délaut de proposition
chiflrée, le F appréciera le prix du fagonnage en lonction de ses propres données et
criléres, le DO devant régler le prix sur celle base.

Les prix sont élablis hors laxes « départ d'usine ».

Le prix correspond exclusivement aux produits el lagonnages spécifiés a

Un lorfait de prise en charge, sous la lorme d'un minimum de lacluration, sera
facturé par le F.
22 - Les prix s'appliquent aux seules opérations de lagonnage, & I'exclusion de
tous Irais accessoires lels que : por, frais de i
spéciaux, certilicals de conlormité, assurances spéciliques, taxes, elc...
23 - Sl existe une lormule contracluelle de révision de pnx, une laclure
complémentaire de celle faite au moment de la livraison sera établie en fonction de
la date de parulion des indices.
24 - Dans le cas de commandes répélitives la variation de la nature, de la
qualité ou de la présentation du malériau de base ou des piéces entraine une
renégaciation du prix.
3 - DELAIS DE LIVRAISON
3.1 - Lesdélais de livraison courent a partir de la demiére des dates suivantes :
-date de éfinitive de la du DO,
- dale d'arrivée chez les sous-lrailanis des piéces » raiter ainsi que nm lous
les documents techniques ou éléments alaré

n des piéces protolypes,
- date de palement de 'acomple éventuellement convenu.
e, le délai de livraison ou d'exéculion es! répulé élre indical
Les délais contractuels seront prolongés pour toule cause ayant placé le F
ou le DO dans lmpossibilité de remplir ses obligalions : cas de lorce majeure ou
d'événements assimilables tels quintempéries, difficultés d'approvisionnement,
arrél accidentel de production, elc. ;
La partie délaillante doit informer l'autre de cette impossibilité dés sa survenance el
ne el l'autre doivenl alors se concerter immédialement pour convenir des
dispositions & prendre.
3.3 - Lorsque les piéces ne sonl pas enlevées _umq le DO dans un délai dun
mois aprés la nofil 1 de la mise a , le F | des Irais de
magasinage et elles seronl conservées aux risques m_ périls du DO.
A défaut d'enlévement dans un délai de deux mois & compler du délai prévu, le F
aura la faculté de disposer de ces piéces ou de les délruire, sous réserve d'en laire
notification au DO.
3.4 - Toute clause pénale nécessite l'accord du F.
Des pénalités de relard de livraison ou d'exéculion du lagonnage ne pourronl élre
appliquées par le DO que si elles ont lait 'objet d'un accord spécifique el écrit du F.
4-TRANSPORT
4.1 - Dune lagon générale les conditions du F s'entendent pour piéces
déposées el reprises en ses magasins ou ateliers par le DO,
Les marchandises voyagent aux Irais el aux risques et périls du DO quels que
soient ['origine des emballages ou le mode de lransport. Cetle disposilion s'applique
aux piéces a l'arrivée ou au départ, quels que
solenl les lieux d'expédition ou de destination.
4.2 - Dans le cas d'expédition des piéces par le DO au F, celle-ci doit éire laile
Iranco de port, sauf accord préalable. Le poids ou la quai
mentionnées sur les bordereaux d'expédilion ne sont tenus pour valables qu'aprés
réce|
4.3 :
convenablement emballées pour éviler loule délénoralion en cours de transporl,
Ces emballages devront pourvoir étre réutilisés pour le retour.
En cas d'emballages détériorés ou insullisants, le F est en dr
de les faclurer, le DO en ayant été préalablement avisé.
44 - Au relour des piéces lrailées, il appartient au DO de laire, dés leur
réceplion, lout contréle de poids el de quantilé et de formuler éventuellement toutes
réserves auprés du transporteur, sans que cela puisse d'
dans le réglement des factures du F,
4.5 - SileF est chargé de procéder ou de laire procéder a l'expédilion, il n'agit
alors qu'en tant que mandalaire du DO, nolammenl en maliére de paiemenl. |l est
alors fondé & lacturer I'ensemble de ses débours el ses propres Irais.
4.6- Le DO, lorsquiil a lait appel aux services du transporteur ou commissionnaire,
désigné, doil faire son alfaire de la solvabililé de ce transporteur ou
commissionnaire el garantil le F conlre les conséquences de sa délaillance.
4.7 - Dans le cas ol le DO a fait appel & un commissionnaire ou transparteur pour
l'enlévement des marchandises a destination d'un liers :
ce liers aura la qualilé de deslinataire au sens de I'ar
Code de commerce
- le DO aura la qualité d'expédileur au sens de cel article et s'engage a
signer la letire de voilure.
5- CONDITIONS D'EXECUTION, DE RECEPTION ET DE GARANTIE
5.1 - Conditions d'exécution
5.1.1 - Le F s'engage a effecluer ses lagonnages conlormément au conltrat el dans
le respect des regles de l'arl, selon les conditions dintervention et de garantie
précisées au 5.4 ci-aprés.
5.1.2 - Pour mener & bien les opérations et en accord avec le DO, le F se réserve le
droil de procéder a la destruclion de piéces a lilre de réglage ou de conirble en
cours de labrication ou apres cetle derniére.
5.1.3 - Pendanl que les piéces sonl enlre les mains du F el nolamment au cours de
I'exécution du travail, 1a responsabilité du F esl régie par les articles 1789 du Code

de les remplacer et

le L 132-8 du

Saul conventian expresse conlraire, la responsabililé du F est limilée & la perte de
son travail sur les piéces perdues ou délénorées a moins qu'il ne soil prouvé un
manquement grave aux régles de prudence, de compélence el de diligence
normalement requises pour un travail de ce genre.

5.1.4 - Par application de Farticle 1790 du Code Cuvil, si la matiére conliée au F
avail des vices cachés el a pén ou a élé délériorée par sule de sa mauvaise
qualité, la valeur du trailement ou du revélement elleclués par le F sera a la charge
du DO.

Plus généralement, si les piéces brutes remises par le DO ou délinies par lu
présentaient des délauts de conliguration ou de maliére, le F ne pourrail élre lenu
pour responsable des déténorations subies sur ces piéces el pourra laciurer au DO
l'ensemble des [rais correspondants.

5.2 - Conditions de réception

5.2.1 - S'il a été prévu une réception, les conditions doivent en étre précisées d'un
commun accord lors de la commande. A délaul, elles sonl réalisées selon les
conditions ci-aprés.

5.2.1.1 - Dans les ateliers du F

La réceplion aura lieu dans les ateliers du F & la dale convenue enire les parties
concernées.

Si le DO ne se rend pas ou ne se lait pas représenler aux essais de réceplion,
celle-ci est néanmoins réputée avair é1é elfectuée conlradicloirement.

5.2,1.2 - Chez le DO ou l'utilisateur

La réceplion peut loulelois & la demande du DO étre ellecluée chez Iui ou chez
T'utihsateur final aprés accord du F.

5.2.1.3 - Sur piéces ouvragées, apres revétement ou traitement

Aucun essai de réception ne peut avaoir lieu wn..mu nﬂ:mnm mantage ou installation,
les piéces élanl alors comme el par le DO,
Toutelois, une dérogation écrite a cetie régle peut &re admise dans le cas ou le
défaul n'est praliquemenl décelable que par l'usinage ou le montage.

Si au cours de ces opéralions, aucun défaut n'a é1é décelé, aucune ion ne

ge. Les paiemenis anticipés sont effeciués sans escomple sauf accord

.2~ Retard de paiement

Tout paiement en retard rend exigible de plein droil, dés le premier jour suivant la
date de réglement figurant sur la facture

9.2.1 Des pénalités de retard.

Le laux des pénalités est délerminé par l'application du laux de relinancemenl de
la Banque Centrale Européenne majoré de dix points, et ne saurail 8ire inférieur &
1rais lois le laux d'intérét légal frangais.

9.2.2 Une indemnité lorfaitaire pour Irais de recouvrement, d'un montant de 40
euros.

Lorsque les lIrais de recouvrement exposés sont supéneurs au monlant de cette
indemnité forfailaire, le fournisseur est également en droit de demander une
indemnisation complémentaire justiliée.

En cas de relard de paiement, le Fournisseur pourra exercer son droit de rélention
sur loutes les piéces el oulillages en sa possession (produils confliés ou labriqués
la

©Ou en cours de fabrication et fournitures connexes, oulillages, elc.) el procéder
1 des livraisons.

sera admise.

5.2.2 - Aprés réception, la responsabilité du F est dégagée pour toul délaut

apparent ou que les moyens de coniréle utilisés lors de l'examen des piéces

auraient di normalement déceler.

53 - Contrdle apreés livraison

5.3.1- A délaul de réceplion prévue coniradictoirement, la réception est réputée

contradicloire el acceplée au terme des 48 heures aprés la mise a disposilion el de

toute fagon avant leur utilisation ou leur montage dans un ensemble ou Sous-

ensemble.

5.3.2 - Aprés ce délai, la responsabilité du F est dégagée pour loul délaul apparent

ou par loul défaut que les moyens de contréle normalement ulilisés en ce domaine

ou les moyens spéciaux employés par le DO, auraient permis de déceler.

54 - Conditions d'intervention du F

La respc ilité du F est imitée au respect des spécilications du DO

slipulées dans le cahier des charges ou dans lout autre document contracluel.

En ellet, le DO est en mesure, de par sa compélence prolessionnelle dans sa

n das moyens industriels de produ

délinir avec précision 'ouvrage en lonclion de ses propres données industnelles ou

de celles de ses clients el en lonction du type de maliére & lraiter, de I'usage qu'il

destine a la piece et du résultat industri

Le F devra exéculer I'suvrage demandé par le DO, dans le respect des régles de

l'ant de sa prolession.

6- RECLAMATIONS

6.1 - Toule réclamalion doil élre ellecluée par écril, immédialement aprés la

découverte du défaut. Toutes facilités doivent éire accordées au F afin de reconnaitre

el limiler les conséquences de ce délaul.

6.2 = Une réclamation n'autorise pas le DO a ellectuer lui-méme ou faire

elfectuer par un liers, la réfeclion des piéces liligieuses, saul autorisation écrile du

F;

7 - RESPONSABILITE DU F EN CAS DE PERTES, DETERIORATIONS ET
REBUTS DE PIECES

7.1 - Encas de perte ou détérioration de piéces au cours du travail ou de rebuls

pour des délauls reconnus par le F, ce demier sera lenu au choix du DO soit

d'éablir un avoir correspondant au travail lourni, soil de ré-exécuter le travail &

l'aide, lorsque c'est possible, des piéces d'ongine, sinon avec de nouvelles lournies

par le DO.

Sl est prouvé qu'une piéce es! irrécupérable, le sous-traitant-peut ére amené a

per 4 son remplacement pour un montanl toul au plus égal 4 sa valeur hors

laxes exprimée en prix de revient et qui en aucun cas ne saurait excéder deux lois

le prix du revétement ou du traitement.

Pour pouvoir prélendre & une indemnisalion complémentaire, le DO sera lenu de la

demander deés la formation du contrat et en no:mmn:m:nm de déclarer par écrit la

valeur du bien confié de maniére & I du supplé de prix
tenant a cette garantie oo_._._u_mam:ﬂm.:m qu' u@&w prendre en charge.
7.2 - Les piéces dont le DO a oblenu le retrailement sonl relournées pour

rélection dans les ateliers du F.

Dans ce cas, les Irais tels que démontage, remontage el relrait sont & la nsmBm du
DO.

7.3 - A moins d'accord exprés du F, sa responsabililé est sirictemenl ée aux

obligations ainsi définies el il ne sera lenu a aucune aulre indemnisalion pour

quelque cause que ce 5oit.

8- CAS D'EXCLUSION DE RESPONSABILITE

8.1 - Laresponsabililé du F est exclue dans les cas suivanis :

| s'avere que la maliere lournie ou imposée par le DO est délectueuse, non

conferme & celle annencée, non délinie ou non adaplée au lagonnage demandé ;
nm:m le cas ou le F :ur_-m_" pas été am.=m ou informé des trailements elleclués

- en cas de délaut provenant soit de _m géomélrie des pigces, soil d'une conceplion
ou dun dépdl ou lraitement imposés par le DO, soil dune utilisation ou d'un
slockage ou d'une manutention impropres des piéces lraitées.

82 - En aucun cas le F ne pourra élre lenu pour responsable des lrais
occasionnés par du malénel non conlorme, expédié sur chanlier sans avoir é1é
contrdlé et réceptionné avant expédition.

83 - Le F ne prend aucun engagemenl en ce qui concerne les piéces
prototypes ou d'essai pour lesguelles le DO prend l'entiére responsabilité.

84 - Sur la demande du DO, le F peul lare des proposiions en maliére de
railement ou de revélement. Le DO doil vérilier que ces préconisa
compalibles avec un bon lonclionnement en ulilisation dont le F n'est pas m:
9- REGLEMENT

9.1 - Délais de paiement

Conformément aux disposilions légales, le délai convenu enire les parlies pour
régler les sommes dues ne peul dépasser soixanle jours nels a compler de la dale
d'émission de la laciure.

Les paiements ont heu, saul accord exprés particulier, au 308 jour suivan! la dale
d'émission de lacture.

Les dales de convenues cor ne peuveni élre remises en
cause unilaiéralement par le DO sous quelque prétexle que ce soil, y COMPris en

Le fait pour le F de se prévaloir de I'une et/ou de l'autre de ces dispositions ne
prive pas de la laculté de mellre en ceuvre la clause de réserve de propriélé
stipulée & l'article 9.4.

9.3 - Compensation des paiements

Le DO ne pourra débiter doffice ou lacturer d'ollice le F pour des sommes qui
n'auraient pas été expressément reconnues par lui comme dues au lire de sa
responsabilité,

Tout débit d'olfice conslitue un impayé et donne lieu & I'application des dispositions
qui s'appliquent aux retards de paiement.

Seules les compensalions opérées dans les conditions prévues par la loi sont
possibles.

9.4 - Medification de la situation du DO

En cas de dégradation de la situation du DO constatée par des renseignements
financiers et atlestée par un retard de paiemen! ou quand la silualion
différe sensiblement des données mises a disposition, la livraison n'aura
conlreparlie d'un paiement immédial.

En cas de vente, de cession, de remise en nanlissement ou d'apport en sociélé de
son fonds de commerce, ou d'une partie significative de ses a
malériel par le DO, comme aussi dans le cas de non-respect des délais de
paiement ou dans le cas ou la Iraile n'es! pas revenue avec acceplation dans les
sept jours de son envoi, le Fournisseur se réserve le droit el sans mise en
demeure :

- de prononcer la déchéance du terme el en conséquence |'exig
des sommes encore dues a quelque litre que ce soit

- de suspendre loule livraison ou toul lagonnage

- de conslater d'une part la résolution de I'ensemble des contrals en cours el de
pratiquer d'aulre part la rélention des acomples pergus, des oulillages el pieces
détenues, jusqu'a lixation de lindemnilé éventuelle.

9.5 - Réserve de propriété

9.5.1 Pour le cas oli le F lournirait la maltiére en sus de son travail, il esl slipulé que
le translert de propriété n'intervient qu'aprés le réglement intégral des sommes
dues..

9.5.2 Le translert des risques aura lieu dés la livraison des produits. A ce titre le DO
devien! responsable de leur bonne conservalion el assume ['intégralité des risques
de dommages causés aux produits ou par les produils.

10 - APPLICATION DE LA LOI SUR LA SOUS-TRAITANCE

Quand le conlral conclu s'inscril dans une chaine de contrats d'enlreprises au sens
de la loi n® 75-1334 du 31 décembre 1975, le DO a l'obligation légale de faire

& immédiale

Conformément & l'article 3 de celle loi, I'absence de présentation ou d'agrément
entraine Iimpossibilité pour le DO d'invoquer le contral & I'encontre du F. Celie

conlormité au cahier des charges. Toutelois, conlormément au dit anicle, le DO
ant, d'exéculer ses obligations contractuelles.
urs, le DO doil, s'il a connaissance de I'existence d'un sous-lrailanl, meltre
P de les oblig: 15 issues de la loi. A défaul
engage sa respansabililé au litre de l'arlicle 14-1 de la loi de 1975
Au tire des présentes condilions générales, la loi de 1975 esl considérée comme
loi de police inlernationale applicable par lintermédiaire du DO aux clients linaux
quel que soil le pays o ils sont élablis.
11 - PROPRIETE INTELLECTUELLE, CONFIDENTIALITE
Le F conserve I'ensemble de la propriélé inlellectuelle el le savoir-laire liés aux
outillages, séquences ou procédés qu'il met en ceuvre.
La participalion lolale ou parlielle du DO au coll de l'outillage n'entraine ni le
translen de la propriété de l'outillage, ni le transfert de la propriélé intellectuelle el
du savoir-laire qui y sont altachés.
Tous les documents transmis au DO el notamment les documents lechniques, sont
confidentiels et le DO s'engage a garder la plus sincte conlidentialité sur les
informaltions qu'ils contiennent, 5
12- ATTRIBUTION DE JURIDICTION
En cas de conlestalion, les parlies rechercheronl une con on,
évenluellement par I'entremise de leurs organisations prolessionnelles respeclives
Au cas ol celle concilialion s'avérerail impossible, la contestation sera
soumise au tribunal dans le ressort duquel est situé le siége social du F

Ces condilions sonl déposées au "Bureau des usages prolessionnels™ du Tribunal
de Commerce de Pars au nom de IUNION DES INDUSTRIES DES
TECHNOLOGIES DE SURFACES -
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